Warmflow

Herzlich Willkommen zu lhrem neuen Warflow Agentis Kombi-Gerat. Diese Schnellstart-
Anleitung wird lhnen dabei helfen, sich mit den allgemeinen Geratefunktionen vertraut zu
machen.
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1.1 Abkirzungen

LCD — LCD Display (Flussigkristall Bildschirm)
CH — Central Heating (Heizwasser)
DHW — Domestic Hot Water (Warmwasser)

1.2 Systemsteuerung

Das Gerat besitzt ein LCD Display mit 7 Drucktasten, wie auf der gegenliberliegenden Seite
abgebildet.

Die Reset-Taste flr das Begrenzungsthermostat (9) befindet sich rechts an der Unterseite der
Systemsteuerung.

(1) Warmwasser +

(2) Warmwasser -

(3) An-/ Ausschalter/ Modus-Taste

(4) Zeiteinstellung

(5) Information/ Status

(6) Heizwasser -

(7) Heizwasser +

(8) LCD Display

(9) Reset-Taste (Begrenzungsthermostat)
(10) Zugang fur Einfullleitung
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1.3 Symbole

Symbol Beschreibung
i;f Warmwasser Status
[[[l Heizwasser Status
el Fachmann
RESET Reset
bar System Wasserdruck Einheit
o Temperatur Einheit
@ Interne Zeitschaltuhr
N Handsteuerung
DayD @@ @® ® @ |Aktueller Tag
| |
= Zeitraumanzeige (1-4)
u
ON OFF Zeitraum Einstellung
N Oberer Warmwasser-Sollwert 1
' l1Jnterer Warmwasser-Sollwert

1.4 Modi/ Programme

Das Gerat hat 4 Modi/ Programme. Das aktuell laufende Programm wird mit dem jeweiligen
Symbol auf dem LCD-Display angezeigt. Das Programm kann durch das Driicken der Modus-
/Programm-Taste gedndert werden (siehe dazu 1.2).

Symbol Programm
- [m Warmwasser und Heizwasser
. verfligbar.




Nur Warmwasser
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Nur Heizwasser

Aus

1.5 Start-Bildschirm

Hier sehen Sie ein Beispiel der Hauptanzeige:

Der aktuelle Tag ist
Tag 5

Warmwasser
Sollwert liegt bei 9

Warmwasser ist
aktiviert

Heizwasser
Sollwert liegt bei 6

Heizwasser ist
aktiviert

Interne
Zeitschaltuhr ist
aktiviert

Die aktuelle Zeit
betragt 23:58 Uhr

Im Falle einer Stérung wird der Fehlercode zusammen mit dem Techniker-Symbol auf dem LCD

Display angezeigt.

2.1 Einstellung der Vorlauftemperatur fiir Heizwasser

Das Heizwasser-Programm wird angezeigt, wenn die Heizwasser+ (7) oder die Heizwasser- (6)
Taste im Startbildschirm der LCD-Anzeige gedriickt wird.

Der Sollwert ist von Stufe 1 (niedrig) bis Stufe 9 (hoch) einstellbar. Normalerweise betragt die
Vorlauftemperatur bei der niedrigsten Stufe 50°C und bei der hochsten Stufe 82° C.

Die Einstellung wird 5 Sekunden nach dem letzten Tastendruck automatisch gespeichert.




Das Beispiel unten zeigt den Sollwert 5 fir das Heizwasser-Programm.
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2.2 Einstellung der Vorlauftemperatur fliir Warmwasser

Der Sollwert fir Warmwasser wird auf dem Display angezeigt, wenn die Warmwasser+ (1) oder
die Warmwasser- (2) Taste in der Startanzeige gedriickt werden.

Der Sollwert ist von Stufe 1 (niedrig) bis Stufe 9 (hoch) einstellbar. Normalerweise betragt die
Vorlauftemperatur bei der niedrigsten Stufe 40°C und bei der hochsten Stufe 70° C.

Fir die Einstellunng von mehreren Sollwerten fir Warmwasser lesen Sie bitte den Abschnitt
1.11.1. in dem Benutzerhandbuch.

Das Beispiel unten zeigt den Warmwasser-Sollwert bei “5”.
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3 Eco Mode/ Schonbetrieb

Der Eco Mode kontrolliert den Brennbetrieb, so dass der Brenner nur auf Warmwasserbedarf
reagiert. Das Heizwasser ist davon nicht betroffen.

Der Eco Mode kann durch das gleichzeitige Driicken (3 Sekunden lang) der Warmwasser- Taste
(2) und der Warmwasser+ Taste (1) aktiviert werden. Auf dem Display erscheint “Eco On”. Auf
die gleiche Weise wird der Modus ebenfalls wieder deaktiviert.
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4 Zeit und Datum einstellen

Wenn vom Installateur eingestellt, werden die Zeitindikatoren auf dem LCD Bildschirm
angezeigt.

Damit das Gerat mit maximaler Warmwasser-Effizienz arbeiten kann, miissen Datum und
Uhrzeit korrekt eingestellt bei der ersten Inbetriebnahme des Gerats eingestellt werden.

Auf dem Start-Bildschirm kdnnen Sie Datum und Uhrzeit durch gleichzeitiges Driicken (3
Sekunden lang) der Zeiteinstellungs- (4) und der Warmwasser-Taste (2) einstellen.
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Schritt 1 - Stellen Sie die aktuelle Stunde (24 Stunden Format) mit den Warmwaser+ (1) und
Warmwasser- (2) Tasten ein und driicken Sie zur Bestatigung die Zeiteinstellungstaste (4).

Schritt 2 - Stellen Sie die aktuelle Minute mit den Warmwasser+ (1) und Warmwasser- Tasten
ein und driicken Sie zur Bestatigung die Zeiteinstellungstaste (4).

Schritt 3 - Stellen Sie den aktuellen Wochentag (1-7) mit den Warmwasser+ (1) und
Warmwasser- (2) Tasten ein und driicken Sie zur Bestatigung die Zeiteinstellungstaste (4).

Schritt 4 - Stellen Sie das aktuelle Jahr mit den Warmwasser+ (1) und Warmwasser- (2) Tasten
ein und driicken Sie zur Bestatigung die Zeiteinstellungstaste (4).

Schritt 5 - Stellen Sie den aktuellen Monat (1-12) mit den Warmwasser+ (1) und Warmwasser-
(2) Tasten ein und driicken Sie zur Bestatigung die Zeiteinstellungstaste (4).

Schritt 6 - Stellen Sie das aktuelle Datum mit den Warmwasser+ (1) und Warmwasser- (2)
Tasten ein und driicken Sie zur Bestatigung die Zeiteinstellungstaste (4).

Wenn das Display die Zeit und den Hinweis “done/ erledigt” anzeigt, ist die Einstellung
abgeschlossen.

5.1 Zeitfenster flr Heizwasser programmieren

Wenn die interne Zeitschaltuhr aktiviert ist, kann das Zeitprogramm fiir Heizwasser vom
Start-Bildschirm aus erreicht werden.

Schritt 1 - In der Startanzeige driicken Sie die Zeit-Programmier-Taste (4) flr 3 Sekunden.
Schritt 2 - Auf dem Display erscheint die Anzeige “tinE”.

Schritt 3 - Driicken Sie die Warmwasser+ Taste (1) und wéhlen sie das Heizwasser-
Zeitprogramm. Ein Heizkdrpersymbol erscheint und beginnt zu blinken.

Schritt 4 - Driicken Sie den An-/ Ausschalter (3) fur 1 Sekunde und Sie gelangen in das
Heizwasser-Zeitprogramm.

Schritt 5 - Das Wort “Tag/ Day” erscheint blinkend auf dem Display. Driicken Sie die
Warmwasser+ (1) oder Warmwasser- (2) Taste, um den Tag auszuwahlen.

Schritt 6 - Driicken Sie wieder den An-/ Ausschalter (3) fiir 1 Sekunde.Sie kénnen jetzt die
Zeitfenster fur den ausgewdahlten Tag einstellen. Die Nummer fiir den Tag (1-7) wird blinkend
angezeigt.



Schritt 7 - Driicken Sie die Warmwasser+ (1) oder die Warmwasser- (2) Taste, um das
Zeitfenster auszuwahlen. Das Zeitfenster wird am linken Bildschirmrand angezeigt. Es gibt 4
Zeitfenster, diese werden durch 4 Balken angezeigt.

Schritt 8 - Driicken Sie die Zeit-Programmier-Taste (4) fir 1 Sekunde, um das korrekte
Zeitfenster einzustellen. Die Startzeit (“AN/ON”) wird im Haupt-Bereich in der Mitte angezeigt,
die Endzeit (“AUS/ OFF”) wird in dem Sub-Bereich unten angezeigt.

Schritt 9 - Driicken Sie die Warmwasser+ (1) oder die Warmwasser- (2) Taste, um die
Einstellungen vorzunehmen.

Schritt 10 — Bestatigen Sie die Einstellung und wechseln Sie zum nachsten Zeitfenster, indem
Sie Zeit-Programmier-Taste (4) driicken.

Schritt 11 - Wenn Sie die Endzeit (“AUS/OFF”) -Programmierung beendet haben, bestatigen Sie
die Einstellungen mit der Zeit-Programmier-Taste (4) und Sie kehren zu Schritt 7 zuriick. Kehren
Sie zu Schritt 5 zurtick, um einen anderen Tag auszuwahlen. Driicken Sie hierzu den An-/
Ausschalter (3) fiir 1 Sekunde.

Schritt 12 - Wiederholen Sie die genannten Schritte, um die gewtinschten Zeitfenster zu
programmieren. Die Einstellungen werden gespeichert und das Display kehrt zur Startanzeige
zurlick, wenn fiir eine Weile keine neuen Eingaben getatigt werden.

Um die Zeitfenster wieder zu deaktivieren, stellen Sie die “AN/ON” und die “AUS/OFF” Zeit

identisch ein. Es wird “————" angezeigt, nachdem die Einstellung mit der Zeit-
Programmier-Taste (4) bestatigt wurde.

5.2 Zeitfenster fir Warmwasser programmieren

Wenn die interne Zeitschaltuhr aktiviert ist, kann das Zeitprogramm fiir Warmwasser vom
Start-Bildschirm aus erreicht werden.

Schritt 1 - In der Startanzeige driicken Sie die Zeit-Programmier-Taste (4) flir 3 Sekunden.
Schritt 2 - Auf dem Display erscheint die Anzeige “tinE”.

Schritt 3 - Driicken Sie die Warmwasser+ Taste (1) und wéhlen sie das Warmwasser-
Zeitprogramm. Ein Wasserhahnsymbol erscheint und beginnt zu blinken.

Schritt 4 - Driicken Sie den An-/ Ausschalter (3) fur 1 Sekunde und Sie gelangen in das
Warmwasser-Zeitprogramm.



Schritt 5 - Das Wort “Tag/ Day” erscheint blinkend auf dem Display. Driicken Sie die
Warmwasser+ (1) oder Warmwasser- (2) Taste, um den Tag auszuwahlen.

Schritt 6 - Driicken Sie wieder den An-/ Ausschalter (3) fiir 1 Sekunde.Sie kénnen jetzt die
Zeitfenster fur den ausgewdahlten Tag einstellen. Die Nummer fiir den Tag (1-7) wird blinkend
angezeigt.

Schritt 7 - Driicken Sie die Warmwasser+ (1) oder die Warmwasser- (2) Taste, um das
Zeitfenster auszuwahlen. Das Zeitfenster wird am linken Bildschirmrand angezeigt. Es gibt 4
Zeitfenster, diese werden durch 4 Balken angezeigt.

Schritt 8 - Driicken Sie die Heizwasser+ (7) oder Heiwasser- (6) Taste und wéahlen den
bendtigten Warmwasser Sollwert:

Warmwasser Sollwert 1 = Oberer Balken
Warmwasser Sollwert 2 = Unterer Balken

Schritt 9 - Um das angezeigte Zeitfenster anzupassen, driicken Sie die Zeit-Programmier-Taste
(4) fur 1 Sekunde, das zu andernde Zeitfenster beginnt zu blinken. Die Startzeit (“AN/ON”) wird
im Haupt-Bereich in der Mitte angezeigt, die Endzeit (“AUS/ OFF”) wird in dem Sub-Bereich
unten angezeigt.

Schritt 10 - Driicken Sie die Warmwasser+ (1) oder die Warmwasser- (2) Taste, um die
Einstellungen vorzunehmen.

Schritt 11 - Bestatigen Sie die Einstellung und wechseln Sie zum nachsten Zeitfenster, indem Sie
Zeit-Programmier-Taste (4) driicken.

Schritt 12 - Wenn Sie die Endzeit (“AUS/OFF”) -Programmierung beendet haben, bestatigen Sie
die Einstellungen mit der Zeit-Programmier-Taste (4) und Sie kehren zu Schritt 7 zuriick. Kehren
Sie zu Schritt 5 zurtick, um einen anderen Tag auszuwahlen. Driicken Sie hierzu den An-/
Ausschalter (3) flir 1 Sekunde.

Schritt 13 - Wiederholen Sie die genannten Schritte, um die gewiinschten Zeitfenster zu

programmieren. Die Einstellungen werden gespeichert und das Display kehrt zur Startanzeige
zurlick, wenn fiir eine Weile keine neuen Eingaben getatigt werden.

5.3 Tageskopie-Funktion

Sie kdnnen entweder die Heizwasser- oder die Warmwasser-Einstellungen von einem auf den
anderen Tag libernehmen.



Schritt 1 - In der Startanzeige driicken Sie die Zeit-Programmier-Taste (4) flr 3 Sekunden.

Schritt 2 - Auf dem Display erscheint die Anzeige “tinE”. Bitte beachten Sie: Diese Funktion
kann nur eingestellt werden, wenn das Warmwasser-Programm aktiviert ist. Siehe dazu
Abschnitte 11.7.1 und 11.7.2 im Handbuch.

Schritt 3 - Driicken Sie die Warmwasser+ (1) Taste, um entweder die Warmwasser- oder
Heizwasser- Zeitprogrammierung auszuwahlen. Das Heizkorper- oder Wasserhahn-Symbol
beginnt zu blinken.

Schritt 4 - Driicken Die den An-/ Ausschalter (3) fur 1 Sekunde, um das gewlinschte
Zeitprogramm-Meni auszuwahlen.

Schritt 5 - Auf dem Display erscheint “Tag/ Day” blinkend. Benutzen Sie die Warmwasser+ (1)
oder die Warmwasser- (2) Taste, um den Tag auszuwdhlen, den Sie kopieren mochten.

Schritt 6 - Driicken Sie nun die Warmwasser+ (1) Taste und den An-/ Ausschalter (3) fur 3
Sekunden gleichzeitig. Auf dem Display erscheint “COPY SrC”, die Einstellungen werden
zwischengespeichert.

Schritt 7 - Driicken Sie den An-/ Ausschalter (3) fur 1 Sekunde und Sie gelangen zur Tagauswabhl
zuriick.

Schritt 8 - Benutzen Sie die Warmwasser+ (1) oder die Warmwasser- (2) Taste, um den Tag
auszuwabhlen, fir den die Einstellung Gbernommen werden soll.

Schritt 9 - Driicken Sie die Warmwasser- (2) Taste und den An-/ Ausschalter (3) fur 3 Sekunden
gleichzeitig. Auf dem Display erscheint “COPY dSt”, die Einstellungen werden kopiert. Die
Einstellungen kdnnen auch auf mehrere Tage lbertragen werden, wenn die genannten Schritte
wiederholt werden. Die Einstellungen werden gespeichert und das Display kehrt zur
Startanzeige zurlick, wenn fiir eine Weile keine neuen Eingaben getatigt werden.

6.1 Manuelle Steuerung
Es ist moglich, die Zeitfenster manuell zu Gberschreiben, sollte dies notig sein. Ist die manuelle

Steuerung entweder fir Heizwasser oder Warmwasser oder beide gleichzeitig aktiv, leuchtet
auf dem Display ein Hand-Symbol.

6.2 Boost-Funktion

Die Boos-Funktion ist eine voriibergehende (1, 2 oder 3 Stunden) Einstellung fir Heiz- oder
Warmwasser - Bedarf, unabhangig von den Zeitfenster-Einstellungen.



Um Heizwasser anzufordern, driicken Sie die Heizwasser+ Taste (7) fur 3 Sekunden und danach
schnell erneut die Heizwasser+ Taste (7), um 1St, 2St, oder 3St (“1Hr, 2Hr, 3Hr”) auszuwahlen.

Um Warmwasser anzufordern, driicken Sie die Warmwasser+ Taste (1) fir 3 Sekunden und
danach schnell erneut die Warmwasser+ Taste (1), um 1St, 2St, oder 35St (“1Hr, 2Hr, 3Hr”)
auszuwahlen.

Fur die Boos-Funktion wird der Sollwert 1 verwendet.

Die Funktion wird nach 5 Sekunden ohne weitere Eingabe aktiviert.
6.3 An-/ Aus-Betrieb Wechsel

Mit dieser voriibergehenden Einstellung kénnen Sie den Warmwasser- oder Heizwasser-Betrieb
von “AN” zu “AUS” oder von “AUS” zu “AN” bis zum nachsten eingestellten Zeitfenster schalten.

Um das Heizwasser umzuschalten, driicken Sie die Heizwasser+ Taste (7) fiir 3 Sekunden und
danach schnell erneut die Heizwasser+ Taste (7), um “Wechsel” (“Adv”) auszuwdahlen.

Um das Warmwasser umzuschalten, driicken Sie die Warmwasser+ Taste (1) fiir 3 Sekunden
und danach schnell erneut die Warmwasser+ Taste (1), um “Wechsel” (“Adv”) auszuwaéhlen.

Die Funktion wird nach 5 Sekunden ohne weitere Eingabe aktiviert.
6.4 Dauerbetrieb Modus

Dieser Modus Uberschreibt alle Modi und schaltet den Warmwasser- und den Heizwasser-
Betrieb ein, bis dieser Modus vom Benutzer wieder deaktiviert wird.

Um diesen Modus fir Heizwasser zu aktivieren, driicken Sie die Heizwasser+ Taste (7) fir 3
Sekunden und danach schnell erneut die Heizwasser+ Taste (7), um “Dauer” (“Cont”)
auszuwabhlen.

Um diesen Modus fir Warmwasser zu aktivieren, driicken Sie die Warmwasser+ Taste (1) fir 3
Sekunden und danach schnell erneut die Warmwasser+ Taste (1), um “Dauer” (“Cont”)
auszuwabhlen.

Die Funktion wird nach 5 Sekunden ohne weitere Eingabe aktiviert.

6.5 Manuelle Steuerung deaktivieren

Hiermit wird die manuelle Steuerung deaktiviert und zum automatischen Zeitfenster-Modus
zurlickgekehrt:



Um den Auto-Modus fiir Heizwasser zu aktivieren, driicken Sie die Heizwasser+ Taste (7) fur 3
Sekunden und danach schnell erneut die Heizwasser+ Taste (7), um “Auto” auszuwahlen.

Um den Auto-Modus fiir Warmwasser zu aktivieren, driicken Sie die Warmwasser+ Taste (1)
fiir 3 Sekunden und danach schnell erneut die Warmwasser+ Taste (1), um “Auto”
auszuwabhlen.

Die Funktion wird nach 5 Sekunden ohne weitere Eingabe aktiviert.

Ist die manuelle Steuerung entweder fiir Heizwasser oder Warmwasser oder beide gleichzeitig

aktiv, leuchtet auf dem Display ein Hand-Symbol. Wenn diese Funktion deaktiviert wird,
verschwindet das Hand-Symbol auf dem Display.

7 Was ist zu tun, wenn...?

7.1 Brenner-Abschaltung

Wenn es zu einem Flammenausfall im Brenner kommt, leuchtet der rote Reset-Knopf
(Entstortaste) (1) auf.

Dies bedeutet, dass eine Stérung vorliegt oder das Ol den Brenner nicht erreicht.

Der Brenner sollte hochstens zweimal hintereinander zurlickgesetzt werden. Sollte sich der
Brenner immer noch automatisch abschalten, kontaktieren Sie bitte Ihren Service-Fachmann.

7.2 Niedriger Systemdruck

Wenn der Kessel mit einem geschlossen System verbunden ist, sollte der Systemdruck in
regelmaRigen Abstanden mit dem Manometer, der sich Gber dem Ausdehnungsgefal befindet,
gepriift werden.



Der Systemdruck wird mit der schwarzen Nadel angezeigt und liegt bei mindestens 1,0 bar,
wenn der Boiler abgekihlt ist, und bei 2,5 bar, wenn der Boiler mit normaler
Betriebstemperatur arbeitet.

Wenn der Systemdruck unter das Minimum féllt (z.B. durch das Entfernen eines Heizkorpers fir
die Wartung), sollte das System mit dem Fiillschlauch nachgefillt werden. Siehe hierzu
Abschnitt 7.4.

7.3 Sicherheits-Sperrung (E02)

Die Anlage hat eine eingebaute Sicherhsitsfunktion, der den Brenner abschaltet, sollte sich die
Anlage Uberhitzen. Nach einer sogenannten Brennertaktsperre muss dieser beim erneuten
Starten zuriickgesetzt (Reset-Funktion) werden.

Die Reset-Taste befindet sich rechts an der Unterseite der Systemsteuerung (siehe 1.2).

Driicken Sie die Reset-Taste auf keinen Fall wahrend der Kessel noch heifd ist, da das zu Schaden
am Thermostat flihren kann.

7.4 Befiillen der Heizungsanlage

Haufiges Nachfillen des Systems sollte nicht notwendig sein und kdnnte sogar Schaden am
Gerat verursachen. Sollte das Nachfiillen regelmaRig notwendig sein, kontaktieren Sie bitte
Warmflow oder den Installateur.

Es wird empfohlen, jegliche Stromversorgung zu dem Gerat zu trennen, bevor Sie mit der
Beflllung beginnen.

Stellen Sie bei allen Modellen in kaltem Zustand den Druck auf 1,0 bar.

Entfernen Sie die Schutzkappen, verbinden Sie den Schlauch an beiden Enden und 6ffnen Sie
die Ventile (2 und 3), um den Systemdruck zu erhdhen. Ihr Fachmann kann Ihnen bei der
korrekten Einstellung des Fiillventils helfen.



Nachdem das System aufgefiillt wurde, missen alle Ventile fest verschlossen und der Schlauch
von den Ventilen abgetrennt werden. Die Schutzklappen werden wieder aufgesetzt.

Aus dem Schlauch kann noch Restwasser fliel3en.
7.5 Korrosionsschutzmittel

Achten Sie beim Befiillen der Anlage besonders auf die Konzentration des Korrosions-
schutzmittels. Die Konzentration darf die vom Hersteller empfohlenen Werte nicht Gbersteigen.

8 Fehlercodes auf dem LCD Display

Bei Stoérungen wird auf dem LCD Display ein Fehlercode angezeigt, die mogliche Ursache und
Schritte zur Behebung sind unten aufgelistet.

Code Beschreibung
EO1 Brennersperrung
E02 Sicherheits-Sperrung
EO4 Niedriger Systemdruck
EO5 Geratefuhler NTC defekt
EO06 Warmwasserfuhler NTC defekt
E12 Speicherfiihler defekt
E22 Systemdaten korrumpiert
E31 Fernsteuerung defekt
E32 MMI - PCB Platine defekt (Fernsteuerungl)
E46 Wasserdruck
Fuhler defekt
E48 Wasser-Uberdruck
E62 MMI - PCB Platine defekt (Gerate)




